
POSLOVANJE S PREBIVALSTVOM  

TRANSAKCIJSKI RAČUN, PLAČILNE KARTICE IN SODOBNE TRŽNE POTI ZA PREBIVALSTVO

Obrestna mera dobroimetja

EUR 0,001% 0,001% 0,001% 0,001% 0,001% 0,001% 0,001%

USD, CHF, GBP, HRK / 0,000% 0,000% 0,000% 0,000% 0,000% 0,000%

SEK* / 0,001% 0,001% 0,001% 0,001% 0,001% 0,001%

/ 0,000% 0,000% 0,000% 0,000% 0,000% 0,000%

Obrestna mera za limit / 7,990% 7,990% 7,990% 7,990% 7,990% 7,990%

Obrestna mera za nedovoljeno stanje 8,000% 8,000% 8,000% 8,000% 8,000% 8,000% 8,000%

* Z valuto je možno samo negotovinsko poslovanje

Vodenje računa

Mesečno nadomestilo* 4,62/1,47 / / / / / /

Stroški vodenja transakcijskega računa 0,00 2,19 2,19 0,00 5,40 0,00/8,49 
1

12,29

Dodatni izpisek stanja/prometa – papir 2,60 2,60 2,60 2,60 2,60 2,60 2,60

Dodatno potrdilo izvedene transakcije - papir 2,13 2,13 2,13 2,13 2,13 2,13 2,13

5,33 5,33 5,33 5,33 5,33 5,33 5,33

Limit - Prekoračitev

Odobritev/podaljšanje limita* /

0,00 EUR do 

2.000 EUR limita;

za razliko nad 

zneskom 2.000 

EUR 2% od 

razlike, max 80,00 

EUR

* Prva odobritev limita je brezplačna

Negotovinske transakcije - Kreditna plačila

ODLIVI

Domača in čezmejna regulirana plačila do 50.000 EUR ali plačila v protivrednosti SEK
Net.Stik, M.Stik 0,39⁵ 0,39 0,39 0,39 0,00 0,39 0,00
Obdelava na blagajni 1,85⁵ 1,85 1,85 1,85 1,85 1,85 1,85

Domača in čezmejna regulirana plačila nad 50.000 EUR, vsa nujna regulirana plačila ali plačila v protivrednosti SEK
Net.Stik, M.Stik 3,30 3,30 3,30 3,30 3,30 3,30 3,30
Oddaja na blagajni - kasnejša obdelava 4,20 4,20 4,20 4,20 4,20 4,20 4,20
Obdelava na blagajni 5,10 5,10 5,10 5,10 5,10 5,10 5,10
Mednarodna plačila in neregulirana čezmejna plačila

0,13%, min 6,69 

max 150,00

0,13%, min 6,69 

max 150,00

0,13%, min 6,69 

max 150,00

0,13%, min 6,69 

max 150,00

0,13%, min 6,69 

max 150,00

0,13%, min 6,69 

max 150,00

0,13%, min 6,69 

max 150,00
0,15%, min 7,82 

max 150,00

0,15%, min 7,82 

max 150,00

0,15%, min 7,82 

max 150,00

0,15%, min 7,82 

max 150,00

0,15%, min 7,82 

max 150,00

0,15%, min 7,82 

max 150,00

0,15%, min 7,82 

max 150,00

0,18%, min 12,00 

max 150,00

0,18%, min 12,00 

max 150,00

0,18%, min 12,00 

max 150,00

0,18%, min 12,00 

max 150,00

0,18%, min 12,00 

max 150,00

0,18%, min 12,00 

max 150,00

0,18%, min 12,00 

max 150,00

ODLIVI - FIT PLAČILA
ZNOTRAJ EU V EUR:

0,39⁵ 0,39 0,39 0,39 0,00 0,39 0,00
3,30 3,30 3,30 3,30 3,30 3,30 3,30
1,85⁵ 1,85 1,85 1,85 1,85 1,85 1,85
5,10 5,10 5,10 5,10 5,10 5,10 5,10

2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50
3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00
3,50 3,50 3,50 3,50 3,50 3,50 3,50
7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00

Ostali stroški plačilnega prometa

Pribitek za nujno plačilo 10,00
12,00

Zavračanje plačilnih nalogov brez kritja 3,00

4,00
7,00

25,00

Preklic naloga v domačem in čezmejnem plačilnem prometu (čezmejni regulirani plačilni nalog)

Zahteva dana po 5 dneh od izvedbe plačila

Zahteva dana v 5 dneh od izvedbe plačila

Preklic mednarodnega in nereguliranega čezmejnega plačila
Visoka zahtevnost
Nizka zahtevnost

10,00

Osnovni plačilni 

račun

brez nadomestila

Net.Stik

Posredovanje ene strani formata A4 

Elektronski zapis na eni zgoščenki

0,10 EUR

10,00

CENIK BANČNIH STORITEV in SKLEP O OBRESTNIH MERAH 

BANKE SPARKASSE d. d.

Obrestne mere in cene, navedene v tem dokumentu, se lahko spreminjajo glede na razmere na denarnem, kreditnem ali kapitalskem trgu ter glede na ukrepe državnih organov, sprememb zakonodaje oziroma ukrepe Banke 

Slovenije in ECB, oziroma po vsakokratni odločitvi banke.

Udobni Plus 

račun

Udobni Pozitivni 

račun

Udobni Popolni 

račun

Udobni račun za 

nerezidente
Udobni račun

TRANSAKCIJSKI RAČUN Udobni 

Študentski račun 

                                      nad 10.000 EUR

Pribitek za OUR opcijo ² FIT

Net.Stik, M.Stik: do vključno 50.000 EUR
                          nad 50.000 EUR
Obdelava na blagajni: do vključno 50.000 EUR
                                      nad 50.000 EUR

2,00 EUR

0,15%, min 6,00 max 100,00

Stroški poizvedb, reklamacij, stornacij in sprememb domačega plačilnega prometa na zahtevo stranke
Vračilo priliva zaradi nepopolnih/nepravilnih podatkov

*TRETJE DRŽAVE: BiH, Makedonija, Moldavija, Črna Gora, Srbija

Obdelava na blagajni: do vključno 10.000 EUR

Pribitek za OUR opcijo ²

Pošiljanje SWIFT potrdila po pošti ali faxu v državi

20,00

20,00
30,00

35,00Stroški poizvedb, reklamacij, stornacij in sprememb na zahtevo stranke

Sprememba, dopolnitev nepopolnega plačilnega naloga na zahtevo stranke

Potrdilo o mesečnih prilivih na osebni račun ter splošna 

potrdila

Strošek seznanitve z lastnimi osebnimi podatki (brez DDV)

S TRETJIMI DRŽAVAMI* v USD, HRK in EUR:

   - v HRK in EUR z Erste&Steiermärkische Bank d. d.

   - v USD in EUR s tretjimi državami* in v EU
Net.Stik, M.Stik: do vključno 10.000 EUR
                         nad 10.000 EUR

Obdelava na blagajni

Opcija BEN ni podprta pri FIT plačilih

AUD*, CAD*, CZK*, DKK*, HUF*, JPY*, NOK*, PLN*

Oddaja na blagajni - kasnejša obdelava

Pošiljanje SWIFT potrdila po pošti ali faxu v tujino

*Višina mesečnega nadomestila je odvisna od prejemkov potrošnika. Za potrošnike, ki so prejemniki denarne socialne pomoči in/ali varstvenega dodatka je mesečno nadomestilo, kot navedeno v ceniku po nižji tarifi.

2% od zneska, min. 10,00 max. 80,00
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POSLOVANJE S PREBIVALSTVOM  

Druge storitve

Direktna obremenitev SEPA DD 0,26⁵ 0,26 0,26 0,26 0,26 0,26 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Trajni nalogi - interni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Trajni nalog - eksterni 0,37⁵ 0,37 0,37 0,37 0,37 0,37 0,37

Otvoritev trajnega naloga vse tržne poti 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Sprememba, preklic trajnega naloga 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Interna nakazila
Net.Stik, M.Stik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Oddaja na blagajni - kasnejša obdelava 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Obdelava na blagajni 1,20 1,20 1,20 1,20 1,20 1,20 1,20

PRILIVI

Domača in čezmejna plačila do 50.000 EUR brez nadomestila

Domača in čezmejna plačila nad 50.000 EUR brez nadomestila
Mednarodna plačila in neregulirana čezmejna plačila

PRILIVI FIT plačila

Prilivi znotraj EU v EUR brez nadomestila

Prilivi v tujih valutah (HRK, USD) in iz tretjih držav* v valuti EUR

Nakazilo znotraj računa (med valutami)
Vse tržne poti (Stik, Okence) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Drugi stroški

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 6,90 6,90 6,90 6,90 6,90 6,90

1,79 1,79 1,79 1,79 1,79 1,79 1,79
Neupravičena reklamacija 5,33 5,33 5,33 5,33 5,33 5,33 5,33

Vnovčitev menice 10,70 10,70 10,70 10,70 10,70 10,70 10,70

Otvoritev TRR

1. račun 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2. račun ter vsak nadaljnji / 22,00 22,00 22,00 22,00 22,00 22,00

Opominjanje
1. opomin* 5,50 5,50 5,50 5,50 5,50 5,50 5,50
2. opomin* 5,50 5,50 5,50 5,50 5,50 5,50 5,50

3. opomin – odpoved* 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00

Blokacije računa

1%, min 48,00 

max 130,00

1%, min 48,00 

max 130,00

1%, min 48,00 

max 130,00

1%, min 48,00 

max 130,00

1%, min 48,00 

max 130,00

1%, min 48,00 

max 130,00

1%, min 48,00 

max 130,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Blokacija pooblaščene osebe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Takojšnje plačilo (Instant Payments; Flik Pay*)

Flik Pay plačilo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Flik Pay priliv 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Odpoklic plačila Flik Pay 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

*Flik Pay je mobilna aplikacija, ki omogoča oddajanje in prejemanje takojšnjih plačil.

DEBETNA KARTICA BA MAESTRO
Dvig na bankomatu*
Dvig na bankomatih banke Sparkasse 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Dvig na bankomatih Erste Group** 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00

0,54 (3 dvigi v 

koledarskem 

mesecu so 

brezplačni)

0,54 (3 dvigi v 

koledarskem 

mesecu so 

brezplačni)

0,54 (3 dvigi v 

koledarskem 

mesecu so 

brezplačni)

0,00 0,00 0,00

1%, min 2,50 max 

15,00

1%, min 2,50 max 

15,00

1%, min 2,50 max 

15,00

1%, min 2,50 max 

15,00

1%, min 2,50 max 

15,00

1%, min 2,50 max 

15,00

1%, min 2,50 max 

15,00
1%, min 2,50 max 

15,00

1%, min 2,50 max 

15,00

1%, min 2,50 max 

15,00

1%, min 2,50 max 

15,00

1%, min 2,50 max 

15,00

1%, min 2,50 max 

15,00

1%, min 2,50 max 

15,00
Plačilo s kartico BA Maestro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
*Banka Sparkasse d.d. ne nosi stroškov, ki jih stranki ob dvigu na bankomatu neposredno zaračuna banka lastnica bankomata.

**Strošek se ne zaračuna za dvige opravljene na bankomatih Erste Group na Hrvaškem, v Bosni in Hercegovini, Srbiji, Črni gori, Makedoniji, Češki Republiki, Romuniji in Republiki Moldaviji.

Izdaja debetne kartice
Imetniku računa 0,00
Pooblaščencu na računu /

Blokacije debetne kartice BA Maestro

Ponovna dodelitev osebnega gesla (PIN)

0,32

0,32

0,00
5,00

5,90

6,50

6,50

5,90

Transakcije na zakonsko blokiranih računih

Zamenjava ali deblokacija osebnega gesla (PIN kode) na 

bankomatih drugih bank 0,32

Udobni Popolni 

račun

Zakonska blokacija – sodna blokacija, blokacija s strani 

finančne uprave (od terjatve po sklepu)

0,00

Zapiranje računa na željo uporabnika v prvih 6 mesecih po 

odprtju

Direktna obremenitev - plačilo kreditnih obveznosti pri 

banki Sparkasse

Osnovni plačilni 

račun

6,50

Predčasna zamenjava kartice (poškodba, sprememba 

podatkov,...)

Pridobitev nove kartice zaradi kraje ali izgube

Udobni Plus 

račun

Splošna blokacija

Udobni račun
Udobni 

Študentski račun 

TRANSAKCIJSKI RAČUN

0,11%, min 2,20 max 120,00

Udobni Pozitivni 

račun

*TRETJE DRŽAVE: BiH, Makedonija, Moldavija, Črna Gora, Srbija

Bančna blokacija – blokacija v primeru smrti, ob zapiranju

       0,15%, min 2,94 max 150,00

Zapiranje računa 

5,90

5,90

6,50

Obvestilo o zavrnjenih plačilnih nalogih – papir/neimetnik 

Net.Stika, M.Stika

*Strošek posameznega opomina se lahko zaračunava do višine obračunanih zamudnih obresti.

Udobni račun za 

nerezidente

6,00

BA Maestro klasična BA Maestro zlata

Vpogled v stanje na bankomatih izven Republike Slovenije 0,32

Dvig na bankomatih drugih bank v Slovenij in državah 

Evroobmočja

Dvigi na pošti ali drugih mestih, kjer opozarjajo na obračun 

provizije

Dvigi na bankomatih izven držav Evroobmočja**
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POSLOVANJE S PREBIVALSTVOM  

RAČUN IN PLAČILNA KARTICA MASTERCARD

Izdaja kreditne kartice - Letna provizija

MC klasična / 44,00 44,00 22,00 22,00 22,00 /

MC zlata / / / / / / 22,00

Dodatna kartica / 2.kartica / 22,00 22,00 22,00 22,00 22,00 44,00

Začasna in stalna sprememba limita / 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00

Dvig na bankomatu (tarifa je neodvisna od vrste računa)*
/
/

Plačilo s kartico MasterCard /
*Banka Sparkasse d.d. ne nosi stroškov, ki jih stranki ob dvigu na bankomatu neposredno zaračuna banka lastnica bankomata.

Blokacija (tarifa blokacije je neodvisna od vrste računa)
6,79

22,22
13,33
13,33
2,60
2,60
0,00
0,00
0,32

0,32

Nakup na obroke: strošek posameznega obroka 0,99

Net.Stik, M.Stik in Tel.Stik

Otvoritev dostopa 0,00 30,00 30,00 15,00 15,00 15,00 15,00

Provizija za uporabo 0,00 0,70 0,70 0,00 0,25 0,50 0,00

Izdaja novega osebnega gesla ³ na željo stranke 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00

0,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
23,70 23,70 23,70 23,70 23,70 23,70 23,70

23,70 23,70 23,70 23,70 23,70 23,70 23,70

37,50 37,50 37,50 37,50 37,50 37,50 37,50
Ponastavitev uporabniškega imena 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00

5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00

5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00

5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

23,70 23,70 23,70 23,70 23,70 23,70 23,70
23,70 23,70 23,70 23,70 23,70 23,70 23,70

37,50 37,50 37,50 37,50 37,50 37,50 37,50

VARNOSTNO OBVEŠČANJE

0,00 0,00 0,00 0,00 / / /

Plus paket / 0,70 0,70 0,70 0,00 0,00 /

Super Plus paket / 0,90 0,90 0,90 0,50 0,50 /

Popolni paket / 1,20 1,20 1,20 0,80 0,80 0,00

Podroben opis paketov se nahaja na sletni strani banke www.sparkasse.si

Opombe / pojasnila

Vse tarife so v evrih. 

Pojmovnik:

Cenik bančnih storitev in Sklep o obrestnih merah stopita v veljavo 01.06.2021.

Evroobmočje: države EU, ki so že sprejele evro kot svojo domačo valuto.

Neregulirano čezmejno plačilo: čezmejno plačilo, ki ne izpolnjuje vsaj enega od pogojev za regulirano plačilo.

1
 V kolikor bo povprečno stanje v mesecu obračuna preseglo mejo povprečnega stanja 1.000,00 EUR, bo strošek vodenja brezplačen. Pod mejo povprečnega stanja, se strošek vodenja obračuna v skladu z 

vsakokrat veljavnim cenikom banke.

Aktivacija storitve z GEG kartico

Vpogled v stanje na bankomatih drugih bank

Dodatni izpisek prometa /drugi izpisek

Udobni Plus 

račun

Država članica EU je država članica Evropske unije ali država podpisnica Sporazuma o ustanovitvi Evropskega gospodarskega prostora (UL L št. 1 z dne 3. januarja 1994, str. 3).

SEPA-Single Euro Payments Area je enotno območje plačil v evrih.

Regulirano plačilo je plačilo med bankami iz držav članic EU v EUR, ki vsebuje obvezne podatke za avtomatsko obdelavo: IBAN upravičenca in opcijo stroškov SHA.

TRANSAKCIJSKI RAČUN

Aktivacija storitve z GEG tablico

Udobni 

Študentski račun 

Udobni račun za 

nerezidente

Pridobitev nove kartice zaradi kraje ali izgube

Udobni Popolni 

račun

GEG - tablica je generator enkratnih gesel v obliki kalkulatorja.

Blokada dostopa do generatorja enkratnih gesel na željo 

stranke

Deblokada GEG tablice

Ponovna aktivacija GEG aplikacije 

Zamenjava GEG kartice v primeru izgube ali poškodbe

⁵  Stranka lahko opravi na mesec skupno 8 transakcij (domača in čezmejna kreditna plačila do 50.000 EUR, domača in čezmejna direktna obremenitev SEPA DD, trajni nalog), kjer se izvrševanje omenjenih 

tipov transakcij sešteva. V primeru, da stranka v tekočem mesecu preseže 8 transakcij se navedene storitve obračunavajo, kot navedeno v ceniku pod posamično storitvijo.

Opcija stroškov opredeljuje plačnika nadomestil za transkacijo. Plačnik določi eno izmed opcij:

    - SHA (deljeno): plačnik plača stroške svoje banke; pri čezmejnih plačilih, v valuti EUR ali katerikoli drugi valuti držav članic EU, pri katerih kritje ne izhaja iz konverzije valut, je obvezna uporaba opcije SHA.

    - OUR (naši): plačnik plača vse stroške, v ključno s stroški prejemnikove banke;

    - BEN (prejemnik): vse stroške plača prejemnik plačila, vključno s stroški banke plačnika

⁴ V kolikor ima stranka digitalni certifikat že izdan na pametnem mediju, lahko uporabi tudi tega.

GEG - Generator enkratnih gesel

Mednarodno plačilo: plačila v tujih valutah in plačila s tretjimi državami.

GEG - kartica je generator enkratnih gesel na kartici.

Zamenjava ali deblokacija osebnega gesla (PIN kode) na bankomatih banke Sparkasse

       brez nadomestila

² Pri opciji OUR (vse nastale stroške krije plačnik) zaračunamo dodatno pribitek za OUR opcijo.

³ Osebno geslo je kompleksno geslo, kombinacija številk in črk, ki ga banka določi uporabniku za identifikacijo pri uporabi Net.Stik-a.

Udobni Pozitivni 

račun

Čezmejno plačilo: plačila med slovensko banko in banko iz države članice EU v EUR.

Plačilo se smatra kot FIT le v primeru, ko se to lahko izvede popolnoma avtomatsko (Fully automated payments).

Blokacija zaradi zamude s plačilom / blokacija pravne službe
Uradna, sodna blokacija

FIT Plačila: Možna le za plačila znotraj skupine ERSTE (tako banka prejemnica kot banka pošiljateljica sta članici Skupine ERSTE in udeleženki plačilne storitve FIT). Plačila se izvajajo le v valutah EUR, USD in HRK. Plačila so 

izvedena z D+0 (isti dan), ob upoštevanju urnika za plačila FIT.

FIT Plačila se lahko izvajajo le v opcijah SHA in OUR. V primeru transakcij znotraj SEPA možna le opcija SHA.

Predčasna zamenjava kartice (poškodba, sprememba podatkov, ponaročilo PIN kode)

Dvigi gotovine v Sloveniji in državah Evroobmočja
Dvigi gotovine izven držav Evroobmočja

Udobni Pozitivni 

račun

Zamenjava GEG tablice v primeru izgube ali poškodbe

Osnovni plačilni 

račun

Udobni Popolni 

račun

Udobni Plus 

račun

SODOBNE TRŽNE POTI - STIK

Domače plačilo: plačilo med slovenskimi bankami v EUR.

Udobni račun

Zamenjava ali deblokacija osebnega gesla (PIN kode) na bankomatih drugih bank

Udobni 

Študentski račun 

Dodatni izpisek stanja/prometa – papir

5%, min 9,16
5%, min 9,16

Vpogled v stanje na bankomatih banke Sparkasse

Ponovna aktivacija mobilne banke M.Stik

Aktivacija mobilne banke M.Stik za nove uporabnike 

Net.Stika od 23.1.2019*
Aktivacija mobilne banke M.Stik za obstoječe imetnike 

Net.Stika do 23.1.2019*

*omogoča tudi dostop do elektronske banke Net.Stik

Osnovni varnostni paket

Udobni račun za 

nerezidente

Osnovni plačilni 

račun

Zamenjava digitalnega certifikata na pametnem USB 

ključku zaradi izgube ali poškodbe

Udobni račun

Digitalni certifikat na pametnem USB ključku⁴

BANKA SPARKASSE, d. d., Cesta v Kleče 15, Ljubljana Cenik bančnih storitev za prebivalstvo


